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INLEDNING OCH SYFTE

NWISW Group AB 559169-8484 (Forsakringsformedlaren) med avtal med Maiden Life Forsékrings AB, med

organisationsnummer 516406-0468 (Forsakringsgivaren), registrerad hos Finansinspektionen har ingatt verksamhet.

NWISW Group AB:s verksamhet sker i avtal med Forsakringsgivaren som tillhandahaller férsakringar i Sverige och i vissa
utvalda lander i EES i enlighet med EU:s regler. Verksamheten tillhandahaller inkomstskyddsforsakring vid, inkomstférlust till
folid av sjukdom eller arbetsloshet samt. livforsékring. Forsakringsgivaren och Férmedlaren har kommit 6éverens om att
Formedlaren ska marknadsfora och sélja vissa av Forsékringsgivarens forsakringsprodukter samt hantera

forsakringsadministration, premiehantering och utfardande av forsakringsdokumenten till kunder.

NWISW Group AB verksamhet innefattar tredje part leverantdéren Mondido Payments AB, organisationsnummer 556960-7129.
Mondido Payment & PCI och GDPR compliant och regleras under Finansinspektionen och féljer deras krav. Mondido
Payments tillhanda haller betallésningen for NWISW Group AB:s kunder, ansvarig for kunddata och relationer med bankerna
i Sverige. NWISW Group AB verksamhet innefattar tredje part leverantdren ZignSec AB organisationsnummer 559016-5261.
ZignSec ar en global aktér som skoéter ID-verifiering av NWISW Group AB kunder. En identitetsplattform som kopplar ihop

olika tjanster inom KYC, AML och reglerar sanktionslistor och PEP som uppdateras dagligen.

NWISW Group AB véarnar om din personliga integritet och efterstravar alltid en hdg niva av dataskydd. Denna integritetspolicy
forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga information i var verksamhet enligt reglerna i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavandet av direktiv 95/46/EG ("GDPR”). Den beskriver

ocksa dina rattigheter och hur du kan goéra dem gallande.

TERMINOLOGI OCH DEFINITIONER

| denna policy anvands foljande begrepp med den nedan angivna innebérden:

Med personuppgifter avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person som ar i livet.
T.ex. kan bilder och ljudupptagningar som behandlas elektroniskt vara personuppgifter &ven om inga namn namns.
Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter (t.ex. IP-nummer) ar personuppagifter ifall de kan kopplas till

fysiska personer.

Med behandling av personuppgifter avses allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som vidtas med
personuppgifter utgor en behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej. Exempel pa vanliga behandlingar

ar insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller andring, éverféring och radering.

Med den registrerade avses den som personuppgift avses.

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN OCH FOR VILKET ANDAMAL?
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NWISW Group AB samlar in och behandlar personuppgifter inom de omraden och funktioner som listas nedan. Behandling
sker av de kategorier av personuppgifter som anges nedan, for de &ndamal och med stod av de lagliga grunder som anges

i forhallande till respektive behandling.

Kunder och potentiella kunder

Vilken &r den lagliga grunden for behandlingen?

| samband med att privatperson blir kund hos oss behandlar vi personuppgifter enligt NWISW Group AB externa data-

policy

Vilka personuppgifter behandlas och vem ar mottagare?

NWISW Group AB behandlar personuppgifter for kunder som vi avser att ingd avtal med. Personuppgifter som behandlas

ar huvudsakligen namn, adress, personnummer, e-post och telefonnummer.

Inom ramen for att teckna forsakring hos NWISW Group AB sd kommer samtliga kunder kontrolleras mot sanktionslistor

samt av PEP (Politically Exposed Person).

De som kan komma i kontakt med personuppgifterna &r, utdver NWISW Group AB anstéllda, systemleverantor for
bokforing, systemleverantor for CRM-system, anlitad extern leverantdr av administrations- och bokféringstjanster samt
extern leverantor av tjanster relaterade till tecknande av forsékringar. For det fall att en premie inte betalas inom angiven
tid kan &ven personuppgifter dverforas till inkassobolag. Aven NWISW Group AB kontrollfunktioner kan vara mottagare av

personuppgifter, liksom behériga myndigheter t.ex. Skatteverket och Finansinspektionen.

Utover de uppgifter du sjalv lamnar till oss kan vi ocksd komma att samla in personuppgifter sdésom namn, personnummer,

adressuppgifter och telefonnummer fran var samarbetspartner.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

Personuppgifterna behandlas fér féljande d&ndamal: hantera kundrelationen, tillhandahéalla och administrera tillgang till
produkter och tjanster, administrera kundregister och genomférande av kontroller fér att férhindra penningtvatt och
finansiering av terrorism. Personuppgifter behandlas dven for redovisnings- och faktureringsandamal. Personuppgifter kan
aven behandlas fér &ndamalet att via e-post skicka intressanta erbjudanden och reklam, nyheter samt annan information
om Bolaget och vara tjanster och produkter. Som framgar av punkten 5.3 har man alltid ratt att invanda mot behandling

for direktmarknadsféring.

Hur lange lagras uppgifterna?

NWISW Group AB lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till &Andamalen med behandlingen. NWISW
Group AB genomfor darfor regelbundna gallringar bland personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre behévs.
For att uppfylla sina ataganden enligt lag behéver NWISW Group AB spara vissa uppgifter dven efter en avslutad

kundrelation. Exempelvis maste uppgifter sparas for att uppfylla rattsliga skyldigheter avseende beskattning, bokforing
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eller for att forsvara rattsliga ansprak. | dessa fall lagras uppgifter i 7 ar (avseende bokféring) respektive 10 ar (beskattning

och preskriptionstider).

Personuppgifter avseende kundféretradare for potentiella kunder tas bort nér dialogen med kunden upphdrt, under

forutsattning att ingen kundrelation inletts.

Rekrytering

Vilken ar den lagliga grunden fér behandlingen?

For att NWISW Group AB ska kunna hantera ansdkningar som de registrerade skickat in, genomféra intervjuer och fatta
beslut i ett rekryteringsforfarande maste NWISW Group AB behandla vissa personuppgifter. Grunden for denna behandling
ar intresseavvagning, alternativt for att fullgora eller inga avtal. Nar vi lagrar personuppgifter for framtida rekryteringar i var

kandidatbas inhdmtas samtycke.

Vilka personuppgifter behandlas och vem ar mottagare?

Personuppgifter som behandlas av NWISW Group AB &r namn, fodelsedatum, adress, information om erfarenhet och

fardigheter, eventuellt fotografi m.m.

De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen HR-ansvarig, chefer och av NWISW Group AB anlitad

rekryteringsfirma.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

For att NWISW Group AB ska kunna hantera ansokningar, intervjuer och beslutsfattande i ett rekryteringsférfarande samlar
vi in och behandlar personuppgifter. Vi kan dven komma att spara personuppgifterna i var kandidatdatabas i syfte att

kontakta den s6kande vid framtida rekryteringar.

Hur lange lagras personuppgifterna?

NWISW Group AB behaller personuppgifterna under rekryteringsprocessen. Gallring av inhamtade uppgifter for de som
inte erbjudits anstalining sker efter tva ar i enlighet med diskrimineringslagen. Vi kan ocks& komma att spara ansokningar
fran kandidater som ar intressanta for framtida rekryteringar i var kandidatdatabas. | sddana fall sparas uppgifterna i

maximalt 2 &r. Kandidaterna ges dock alltid méjlighet att motsatta sig sadan framtida kontakt genom att aterkalla samtycke.

Marknadsforing

Vilken &r den lagliga grunden for behandlingen?

Personuppgifter kan dven behandlas for andamalet att via e-post skicka nyheter samt annan information om NWISW
Group AB och vara tjanster och produkter. Grunden fér denna behandling &r intresseavvagning alternativt inhamtande av
samtycke som inhamtas vid registrering genom formular p& NWISW Group AB hemsida. Som framgar av punkten 5.3 har

man alltid réatt att invdnda mot behandling for direktmarknadsforing.
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Vilka personuppgifter behandlas och vem ar mottagare?

Personuppgifter som behandlas av NWISW Group AB &r namn och e-postadress for kunder och potentiella kunder.

De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen NWISW Group AB anstéllda.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

Personuppgifterna behandlas for att gora utskick per e-post av nyhetsbrev, erbjudanden, extern annonsering, inbjudningar

etc i syfte att marknadsfora NWISW Group AB och vara produkter och tjanster.

Hur lange lagras personuppgifterna?

NWISW Group AB lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till &ndamalen med behandlingen. NWISW
Group AB genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre
behdvs. Personuppgifter som behandlas i marknadsforingssyfte lagras sa lange den registrerade inte invant mot

behandlingen eller aterkallat sitt samtycke.

Samarbetspartners/leverantdrer

Vilken &r den lagliga grunden fér behandlingen?

For att kunna ingd och fullgéra avtal med leverantérer behandlar NWISW Group AB personuppgifter for leverantorerna.
Vissa personuppgifter kan ocksd behandlas med stod av en intresseavvagning eller pa grund av att NWISW Group AB

har en réttslig skyldighet till det, exempelvis personuppgifter pa fakturor till foljd av bokféringsskyldighet.

Vilka personuppgifter behandlas och vem &ar mottagare?

NWISW Group AB behandlar personuppgifter avseende foretradare for leverantérer som vi har eller avser att inga avtal

med. Personuppgifter som behandlas kan bland annat vara namn, telefonnummer, e-post, adress och yrkestitel.

De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar huvudsakligen NWISW Group AB ledning, ekonomifunktion samt

administration.

For vilka andamal behandlas personuppgifterna?

NWISW Group AB behandlar personuppgifterna for att generellt kunna administrera avtal, hantera fakturor och for att
kunna stalla fragor till leverantéren som NWISW Group AB kan ha avseende de varor eller tjanster som NWISW Group

AB koper.

Hur lange lagras personuppgifterna?

NWISW Group AB lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till &andamalen med behandlingen. NWISW
Group AB genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre

behovs efter det att avtalsrelationen upphort.
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NWISW Group AB kan dock behova lagra personuppgifterna efter det att avtalsrelationen upphért, bland annat for att
hantera rattsliga krav som kan ténkas riktas mot NWISW Group AB, for att sékerstélla uppfyllelse av legala skyldigheter,
exempelvis avseende beskattning eller bokféring. Undantagsvis sparas darfor personuppgifter i 7 ar (bokforing) eller 10 ar

fran avtalsforhallandets upphorande.

VAR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Allméant

Nar NWISW Group AB samlar in, behandlar och lagrar personuppgifter ska detta i varje fall ske pa ett lagligt, korrekt, 6ppet
och andamalsenligt satt och endast i den ma&n NWISW Group AB bedémer det nodvandigt. NWISW Group AB ska
genomgaende behandla personuppgifter pa ett satt som undviker att kranka den registrerades personliga integritet. |
samtliga fall av personuppgiftsbehandling ar NWISW Group AB mycket noga med att personuppgifterna skyddas av

lampliga sékerhetsatgarder.

| flera fall nar vi begar in personuppgifter gor vi det, som namnts ovan, i syfte att uppfylla lagstadgade eller avtalsenliga
krav eller krav som &r nodvandiga for att inga ett avtal. | fall den registrerade inte tillhandahaller de uppgifter som vi begéar

kan det i vissa fall medfora att vi inte kan inga ett avtal eller fullgora vara forpliktelser i ett avtal med den registrerade.

Utlamning av uppagifter till extern part

NWISW Group AB kan, fran tid till annan, behéva 6verlamna information till relevant tredje man (inklusive, men inte
begransat till, situationer dar vi har en rattslig skyldighet att gora sd). For att i varje sadant fall sakerstalla att dina
personuppgifter behandlas pa ett tryggt och sékert sétt har NWISW Group AB som rutin att upprétta avtal (bitrddesavtal
eller dylikt) med varje extern part som behandlar personuppgifter for NWISW Group AB rakning. | sddana avtal anges alltid
foremalet for behandlingen, behandlingens varaktighet, art och andamal, typen av personuppgifter och kategorier av
registrerade samt vara skyldigheter och réattigheter som personuppgiftsansvarig. Vidare ger NWISW Group AB alltid

dokumenterade instruktioner till personuppgiftsbitradet som personuppgiftsbitréadet ar skyldigt att folja.

Vi kan &ven komma att dela dina personuppgifter med foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget
ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar vi som styr hur informationen som lamnas till féretaget ska
behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi kan komma att dela dina personuppgifter med ar t.ex. finansiella
och juridiska konsulter samt revisorer. N&ar dina personuppgifter delas med ett fortag som ar sjélvstandigt

personuppgiftsansvarig galler det foretagets integritetspolicy och principer for personuppgiftshantering.

Overforing till tredje land

NWISW Group AB behandlar dina personuppgifter endast inom EU/EES.

Behandling av personnummer
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Vi kommer bara att behandla ditt personnummer nar det &r klart motiverat med hansyn till andamalet, nédvandigt for saker
identifiering eller om det finns ndgot annat beaktansvart skal. Vi minimerar alltid anvandandet av ditt personnummer i sa

stor utstrackning som magjligt genom att, i de fall det ar tillrackligt, istallet anvanda ditt fédelsenummer.

Behandling av kansliga personuppgifter

Med kansliga uppgifter avses saddana personuppgifter som avsléjar ras eller etniskt ursprung, personliga asikter, religios
eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter
for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hélsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella

laggning.
NWISW Group AB behandlar inga kansliga personuppgifter inom ramen for de omraden och funktioner som anges i

avsnitt 3 ovan.

DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

Ratt till tillgang (s.k. registerutdrag)

Den registrerade har ratt att vanda sig till NWISW Group AB i egenskap av personuppgiftsansvarig och begéra tillgang till
de personuppgifter som NWISW Group AB behandlar och dven informeras om bland annat andamalen med behandlingen

och vilka som mottagit personuppgifterna.

NWISW Group AB ska i egenskap av personuppgiftsansvarig férse den registrerade med kostnadsfri kopia pa de
personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan NWISW Group AB komma att ta ut en

administrationsavgift.

Ratt till rattelse, radering eller begrénsning

Den registrerade har ratt att utan onodigt dréjsmal fa sina personuppgifter rattade eller, under vissa forutsattningar,
begransade eller raderade. Om den registrerade anser att NWISW Group AB behandlar personuppgifter om denne som

ar felaktiga eller ofullstandiga kan den registrerade krava att fa dessa rattade eller kompletterade.

Den registrerade har aven ratt att f& sina uppgifter raderade bland annat i fall att de inte langre ar nédvandiga eller om

behandlingen baseras pa samtycke och detta har aterkallats.

Ratt att gora invandningar mot viss typ av behandling

Den registrerade har ratt att nar som helst invédnda mot behandling av dennes personuppgifter om den lagliga grunden for

behandlingen utgdrs av ett allméanintresse eller intresseavvagning enligt artikel 6.1 (e) och (f) GDPR.
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Den registrerade har aven ratt att nar som helst invanda mot behandling av dennes personuppgifter om dessa behandlas

for direkt marknadsforing.

Ratt till dataportabilitet

Den registrerade har rétt till att f& ut de personuppgifter som denne tillhandahallit den personuppgiftsansvarige och har

ratt att Overfora dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Detta galler dock under forutsattning att det

(a) ar tekniskt mojligt och

(b) den lagliga grunden fér behandlingen utgdrs av samtycke eller att behandlingen varit n6dvandig for fullgdrande

av avtal.

Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig p& den registrerades samtycke har denne réatt att nar som helst aterkalla

detta samtycke. Sadan aterkallelse paverkar inte lagligheten i personuppgiftsbehandlingen innan samtycket aterkallades.

HUR SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter. Vi har vidtagit sarskilda
séakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehérig behandling (sdsom olovlig tillgang, forlust,
forstorelse eller skada). Endast de personer som faktiskt behdver behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna

uppfylla vara angivna andamal har tillgang till dem.

KONTAKTA OSS

Personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter a&r NWISW Group AB, org. nr 559088-1461, med adress
Folkungatan 108 11630 Stockholm. Om du har fragor eller synpunkter kring behandlingen av personuppgifter kan du

kontakta oss pa info@noworries.se . Detsamma galler om du vill utdva dina rattigheter (se ovan).

Du har alltid ratt att kontakta Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du har synpunkter p& var behandling av dina

personuppgifter. Integritetsskyddsmyndigheten

Telefonnummer: 08-657 61 00 E-postadress: imy@imy.se

ANDRINGAR AV POLICYN

NWISW Group AB forbehaller sig ratten att dndra och uppdatera policyn. Vid materiella andringar i policyn eller om
befintlig information ska behandlas p& annat satt &n vad som anges i policyn, kommer NWISW Group AB att informera

om detta pa lampligt satt
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