Nno wofries

No worries Betalskydd

For- och efterkopsinformation

Giller fér produkterna Tak Over Huvudet, Ring Surfa Ring, Sluta Aldrig Rulla samt Livskvalitet.

Det &r viktigt att du tar del av denna information. Detta ar information som du har ratt till enligt lag. Om du erhaller den med
e-post eller online sa skriv ut informationen eller spara den pa din dator.

No worries Betalskyddforsakring ar en frivillig gruppférsakring som kan lamna manatlig ersattning vid ofrivillig arbetsléshet,
vid hel arbetsoférmaga pa grund av sjukdom, olycksfall eller vard av néra anhorig och vid sjukhusvistelse i minst 14 dagar i
syfte att tdcka sarskilda faktiska kostnader. Exempel pa sadana fasta kostnader kan vara hyra eller bostadsrattsavgift for
bostad, hemférsékring, telefon/internet/TV, hushallsel, vatten och varme, hyra for parkeringsplats, fordonsskatt etcetera.

For- och efterképsinformation finns dven pa hemsidan www.noworriesinsurance.se. For- och efterképsinformation ar endast
en kortfattad beskrivning av villkoren for No worries Betalskyddforsdkring. Fullstandiga forsakringsvillkor, dar hela
omfattningen och alla begransningar samt undantag framgar, finns pa www.noworriesinsurance.se eller kan erhallas fran No
worries kundtjanst via e-post info@noworriesinsurance.se.

Vem kan anslutas till forsakringen?

Foljande krav behover vara uppfyllda for att du ska kunna ansluta dig till forsakringen:

° Du har fyllt 18 ar men inte 64 ar,

e Du har vid tiden for ansékan varit tillsvidareanstdlld under en sammanhéangande tid av minst sex manader med en
arbetstid om minst 17 timmar per vecka,

e du ar fullt arbetsfor,

e du dr bosatt och folkbokford i Sverige och har ratt till socialférsakringsférmaner fran svensk forsakringskassa vid
behov,

e och du har vid tiden fér ansdkan inte kinnedom om nagot varsel om uppsagning eller kommande arbetsloshet.

Samtliga forutsattningar enligt ovan maste vara uppfyllda. Annars kan ratten till forsakringsersattning sattas ner helt eller
delvis och férsakringen sdgas upp.

Vad tacker forsdkringen?

Du ska lasa forsakringsvillkoren for att fa en fullstandig beskrivning av forsdkringens omfattning.

Vid hel arbetsoférmaga

Vid hel arbetsoférméga eller vid vard av nidra anhérig kan ersittning lamnas fran férsikringen. Ersattningen motsvarar det
valda manatliga forsakringsbeloppet som avtalats med No worries, dock inte mer @n 15 000 kronor per manad.

Vid ofrivillig arbetsléshet

Vid hel ofrivillig arbetsloshet kan ersdttning lamnas fran forsakringen. Ersdttning motsvarar det valda manatliga
forsakringsbeloppet som avtalats med No worries, dock inte mer an 15 000 kronor per manad.
For egenforetagare géller att du skall vara ansluten till en erkand arbetsloshetskassa.

Vid sjukhusvistelse
Vid sjukhusvistelse i minst 14 dagar ldmnas en engdngsersittning som motsvarar det valda manatliga férsikringsbeloppet
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Hur stor ar forsakringsbeloppet?

Ditt forsakringsbelopp beror pa No worries forsakringsprodukten som du har valt:

Forsakringsprodukt: Forsakringsbelopp for hel arbetsoférmaga, ofrivillig
arbetslohet, sjukhusvistelse

Ring Surfa Ring 500 kr

Sluta Aldrig Rulla 3000 kr

Tak Over Huvudet 5000 kr

Livskvalitet 8000 kr

Det hogsta forsakringsbeloppet som kan lamnas fran férsakringen ar dock 15 000 kr/manad totalt oavsett om den férsakrade
har en eller flera forsakringar hos forsakringsgivaren.

Viktiga undantag och begransningar

Du ska lasa forsakringsvillkoren for att fa en fullsténdig beskrivning av alla begransningar och undantag. Nedan anges nagra
exempel pa viktiga begrénsningar och undantag.

Sjukskrivning (arbetsoférmaga)

Du far inte ersattning i handelse av sjukdom, besvar, skada eller funktionsnedsattning om symptomen varit synliga eller har
funnits inom tolv manader innan férsakringen borjade galla, dven om en diagnos eller orsak inte kunnat faststallas forran
efter det att forsakringen tradde i kraft. Om du eller din ndra anhérig daremot har varit helt fri fran behandling och symptom
under en sammanhangande period av minst tolv manader omedelbart fore ersattningsanspraket, beviljas ersattning for skada
som tidigare inte skulle ha lett till ersattning enligt symptomklausulen.

Ersattning lamnas inte for arbetsoférmaga som beror pa

o  psykisk sjukdom eller besvar, stressrelaterad sjukdom sasom depression eller stressreaktion,

e graviditetsrelaterat tillstand under graviditet som en specialistlakare bedémer vara normalt vid en graviditet,

e  konsekvenser av en medicinsk behandling som inte dr medicinskt motiverad eller inte har pakallats av legitimerad
sjukvardspersonal, sdsom plastikkirurgi som inte ar rekonstruktiv kirurgi.

Ofrivillig arbetsloshet

Du far inte ersattning for deltidsarbetsloshet eller arbetsloshet till foljd av att en provanstdllning, en allman
visstidsanstallning, ett vikariat, ett sasongsarbete eller en annan tidsbegransad anstdllning upphor. Ersattning betalas inte
heller ut vid arbetsléshet pa grund av avsked eller uppsagning av personliga skal eller arbetsléshet pa grund av egen

uppsagning.

Sjukhusvistelse i minst 14 dagar

Du far inte ersattning i handelse av sjukhusvistelse pa grund av sjukdom, besvar, skada eller funktionsnedsattning om
symptomen varit synliga eller har funnits inom tolv manader innan forsakringen bérjade gélla, aven om en diagnos eller orsak
inte kunnat faststallas forran efter det att forsakringen tradde i kraft. Om du daremot har varit helt fri fran behandling och
symptom fér en sammanhangande period av minst tolv manader omedelbart fore ersattningsanspraket, beviljas ersattning
for skada som tidigare inte skulle ha lett till ersattning enligt symptomklausulen.
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Vad ar kvalificeringstiden?

Forsakringen har en kvalificeringstid om 30 dagar for arbetsoférmaga och sjukhusvistelse och 180 dagar for arbetsloshet.
Kvalificeringstiden maste ha forflutit innan du kan krdva ersattning for arbetsoférmaga eller sjukhusvistelse (30 dagar) eller
arbetsloshet (180 dagar). Det betyder att du inte kan fa nagon ersidttning om din arbetsloshet, sjukhusvistelse eller
arbetsoférmaga borjar under kvalificeringstiden eller om du erhaller meddelande om uppsagning under kvalificeringstiden.

Vad ar karenstiden?

Forsakringen har en karenstid om 30 dagar. Forutsatt att du har varit ofrivillig arbetslos eller hel arbetsoférmoégen under 30

dagar lamnas ersattning fran den 15:e dagen av din ofrivilliga arbetsldshet eller arbetsoférmaga

Hur kan jag begira ersittning fran férsikringen/ hur kan jag anmaila en skada?

Pa uppdrag av forsakringsgivaren kommer TPA claims & admin AB (TPA) att hantera din skadeanmalan. Du behover darfor
snarast mojligt underrdtta TPA skriftligen med ditt ersattningskrav. Du kan anmaéla din skada pa TPA:s hemsida
www.tpaclaims.se. Du kan dven bestalla en skadeanmalningsblankett fran TPA per telefon pa nummer 031-10 58 83. Du
maste skicka in alla dokument som TPA begar for forsakringsgivarens rakning, for att kunna bedoma ratten till ersattning.
Dokumenten ska skickas pa det satt som anges pa webbplatsen alternativt skickas med post till: TPA claims & admin AB, Sodra
Gubberogatan 20, 416 63 Goteborg, e-mail: skada@tpaclaims.se.

Forsakringsperiod
Forsakringsavtalet galler fran det startdatum som framgar av ditt forsakringsbesked. Forsdkringen galler darefter under en

manad i taget och férnyas varje manad vid betalning av férsakringspremien om forsakringsavtalet inte sags upp eller upphor
pa annan grund enligt villkoren.

N&r upphor forsdkringen att gilla?

Forsakringen upphor att galla
- den férsta dagen i manaden efter den manad du fyller 67 ar,
- nar du gar i pension eller bérjar ta ut pension och arbetar mindre an 17 timmar per vecka,
- om du erhaller livranta eller liknande ersattning,
- om forsakringen sags upp av dig eller av forsakringsgivaren enligt vad som anges nedan,
- om gruppavtalet upphor efter uppsagning av gruppforetradaren eller forsakringsgivaren,
- om du flyttar utomlands och/eller upphor att omfattas av svensk socialforsdkring och/eller inte ldngre ar
folkbokférd i Sverige.

Du har réatt att nar som helst sdaga upp forsakringen till upphorande.

Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp forsakringen till upphoérande under forsakringstiden endast pa grund av utebliven
premiebetalning eller om du har uppgivit felaktig information som har lett till att du har anslutits till forsakringen pa felaktiga
grunder. Forsakringsgivaren har aven ratt att saga upp forsakringen skriftligen med 30 dagars varsel.

Gruppforetradaren har ratt att sdga upp gruppavtalet i enlighet med vad som avtalats med forsadkringsgivaren. En sadan
uppsagning medfor att samtliga forsakringar upphor den dag som anges i uppsagningen, dock tidigast en manad fran dagen
for uppsagningen.

Vad kostar férsakringen?

Den manatliga forsakringspremien visas i ditt forsakringsbesked. Debitering sker manatligen i forskott och faktureras av No
Worries i egenskap av gruppforetradare. Debitering sker vid autogiro eller kort vid tecknandet av din forsakringen. Debitering
sker sen l6pande manatligen (30dagar) under forsakringens l6ptid.
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Sa ansluter du dig till férsdkringen

Vill du ansluta dig till forsakringen eller pa nagot satt dndra din forsakring ska du kontakta No worries.

Forsdkringsgivare och andra foretradare

e  Forsdkringsgivaren ar Maiden General Forsakrings AB, registrerat i Sverige med organisationsnummer 516403-1003.
e  Tillsynsmyndighet dr Finansinspektionen.

e  Gruppforetrddare som har ingatt ett gruppforsakringsavtal med férsakringsgivaren ar NWISW Group AB, org.nr.:
559169-8484 (No worries).

Information om férsakringsformedling:

| enlighet med lag om forsakringsdistribution (2018:1219) som ger dig ratt att fa denna information

No worries (NWISW AB) har genom avtal med forsadkringsgivarna Maiden Genarel Férsakrings AB (516406-1003) atagit sig att
formedla forsakringar uteslutande for Forsakringsgivarnas rakning. No worries formedlar inte andra liknande férsakringar och
formedlar inte liknande forsdkring fran annat forsdkringsbolag. No worries (NWISW AB) tillhandahaller i sin
forsakringsformedling inte nagon radgivning om den forsakringsprodukt som distribueras till kund. Maiden General
Forsakring AB samt No worries star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00,
www.fi.se eller e-mail adress finansinspektionen@fi.se.

Forsakringsformedlare:

Forsakringsformedlaren ar No worries (NWISW Group AB), org.nr: 559169-8484 (No Worries), Folkungatan 108, 11630
Stockholm

info@noworriesinsurance.se www.noworriesinsurance.se. No worries (NWISW AB) &r gruppforetrddare for denna
gruppforsakring. Forsakringen formedlas pa No worries ’ (NWISW AB) webplats.

No worries (NWISW AB) ar hos Bolagsverket registrerad som anknuten forsakringsformedlare till Maiden General Forsakrings
AB. Registrering kan kontrolleras vid Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00, www.bolagsverket.se eller e-mail
adress bolagsverket@bolagsverket.se.

No worries (NWISW AB) och Maiden General Férsakrings AB har inget dgarférhallande till varandra.

Ersattning for forsdkringsformedling:

For sin roll som gruppforetradare och formedlare av denna forsakring har No worries (NWISW AB) ratt till ersattning fran
Maiden General Forsakrings AB. For bland annat den administration, premiehantering o.s.v. som forsakringsavtalet ger
upphov till erhaller No worries (NWISW AB) en erséattning. . Den forsta delen ar en provision som uppgar till fyrtio till femty
procent av betald premie, beroende pa férsakringsprodukten. Den andra delen av ersattningen till No worries (NWISW AB)
ar beroende av eventuell vinst som uppstar avseende dessa forsakringar. Vinsten berdknas pa summan av intjdnade premier
efter avdrag for provision och bland annat administrations- och skaderegleringskostnader, skadeersattningsutbetalningar
m.m. Uppkommer vinst har No worries (NWISW AB) rétt till femty procent av denna.
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Ansvar:

Maiden General Férsakrings AB ar enligt avtal med No worries (NWISW AB) ansvarigt for ren féormogenhetsskada som kan
drabba en kund, eller annan som harleder sin ratt fran kund, till foljd av att No worries (NWISW AB) uppsatligen eller av
oaktsamhet asidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 16 § lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).

Klagomal:

Om du ar missnéjd med nagon atgard i No worries (NWISW AB) forsakringsformedling kan du i forsta hand vanda dig till No
worries (NWISW AB) kundtjanst eller kontakta No worries (NWISW AB) klagomalsansvarig hos forsakringsgivarna. Klagomalet
kan framstallas muntligen per telefon eller skriftligen till No worries (NWISW AB). Du kan dven vdnda dig Konsumenternas
vagledning for bank och forsakring, www.konsumenternas.se. Det ar en sjalvstdndig radgivningsbyrda som kan lamna
upplysningar i forsakringsdrenden, men den gor ingen av enskilda drenden. Vagledning och rad kan dven erhéllas fran den
kommunala konsumentvagledningen. Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstallande rattelse fran No
worries (NWISW AB), kan du kostnadsfritt anséka om proévning hos Allmdnna Reklamationsnamnden, Box 174, 101 23
Stockholm, www.arn.se, telefon 08-508 860 00 som ldmnar rekommendationer i tvister mellan naringsidkare och
konsument. Om avtalet har ingatts online kan du vanda dig till den europeiska onlineplattform for tvistlésning som finns i
ldnken www.ec.europa.eu/consumers/odr/. Fragan kan ocksa prévas av allmdn domstol.

Om du inte ar n6jd med beslut gallande forsakringsersattning meddelat av forsakringsgivarna kan du skriftligen be om
omprévning och begéra rattelse fran forsakringsgivarna. Du kan dven vanda dig till Konsumenternas vagledning for bank och
forsakring, www.konsumenternas.se. Vagledning och rad kan dven erhallas fran den kommunala konsumentvagledningen.
Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstallande rattelse fran forsakringsgivarna, kan du kostnadsfritt ansoka
om provning hos Personforsakringsnamnden, Box 24067, 104 50 Stockholm, som avger yttranden i tvister inom sjuk-,
olycksfalls- och livforsakring, www.forsakringsnamnder.se, telefon 0200-22 58 00, eller Allmdnna Reklamationsnamnden (se
kontaktuppgifter ovan) som lamnar rekommendationer i tvister mellan naringsidkare och konsument. Om avtalet har ingatts
online kan du vanda dig till den europeiska onlineplattform for tvistlosning som finns i ldnken
www.ec.europa.eu/consumers/odr/. Fragan kan ocksa prévas av allman domstol.
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